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אל: ועדת המכרזים
הנדון: בקשת פטור ספק יחיד למוצר ElasticSearch  
של חברת MATRIX-DATAZONE
1. כללי
משטרת ישראל מתמודדת עם כמות הולכת וגדלה של נתונים (BIG DATA), הכלים הקיימים אינם מסוגלים להתמודד עימם בצורה יעילה ובזמן סביר. 
BIG DATA הינו מונח המתייחס למאגר מידע הכולל נתונים מבוזרים, אשר מגיעים ממקורות רבים, בכמויות גדולות, בפורמטים מגוונים, ובאיכויות שונות. 
חלק ניכר מעבודת משטרת ישראל במערכות השונות מתבסס על חיפוש במידע הקיים בארגון. החיפושים במערכות מתבצעים ברובם על תשתית בסיסי נתונים שלSQL Server. בשנים האחרונות ישנו גידול משמעותי במידע אשר נשמר במערכות השונות, וכתוצאה ישירה מכך, מתעורר צורך בפתרונות חיפוש יעיל ומהיר על כמות המידע ההולך וגדל.
המערכות שלהם יש צורך בביצוע חיפושים מורכבים מול כמות גדולה של נתונים הינם:
פרויקט מוקדים החדש - על פי הארכיטקטורה של הפרויקט, נדרש לבצע חיפושים טקסטואליים נרחבים. לאתר מידע על פי מחרוזות טקסט. כמו כן, נדרש לאתר מידע על פי נותנים גיאוגרפיים כדי להציג את האירועים על גבי המפה. לצורך כך, נדרש מנוע חיפוש עם יכולות נרחבות, תוך כדי יכולת הצגת נתונים תפעוליים בזמן קצר ביותר. בנוסף, בפרויקט זה קיימת דרישה מבצעית לביצוע מעקב אפליקטיבי על פעולות היסטוריות שהתבצעו בתוך מערכת מוקדים. כמות הנתונים הצפויה היא גדולה מאוד, ומדובר בעיקר במידע טקסטואלי וגיאוגרפי. לפיכך, נדרש מנוע חיפוש מהיר ויעיל, על מנת לשלוף את המידע הרלוונטי בזמן הקצר ביותר. 
GIS - במשטרת ישראל קיימים מקורות מידע שונים ומגוונים. המידע הוא טקסטואלי וגיאוגרפי. קיימת דרישה מבצעית לאיסוף המידע, על מנת לעבד ולהציג את המידע על גבי המפה, ולבצע אנליטיקות מורכבות לצורך הפקת מידע רלוונטי, כגון: מיקום ניידת בזמן אמת ובהיבט היסטורי, ניהול כוחות על המפה והצגת השכבות הגיאוגרפיות, וניתוח מידע לפי מילות חיפוש.
על מנת לספק מענה מבצעי לדרישות הנ"ל, נדרש כלי המאפשר אחזור מידע ברמה הגבוהה ביותר. 
LPR - המערכת אוספת מידע על מיקום גאוגרפי ולוחיות רישוי של רכבים, המתקבלים ממצלמות הפרוסות בשטח. הנתונים מגיעים למאגר התפעולי. עבור כל רכב שצולם נשמר מידע על מיקום הרכב ועל נתונים הקשורים לרכב ובעליו. הנתונים מועברים למאגר המרכזי לצורך חיפושים היסטוריים ואנליטיקות. במערכת זו, צפויים להיאסף עשרות TB של נתונים. החיפוש במאגר המרכזי יכול להתבצע על בסיס גיאוגרפי ו/או טקסטואלי. רק כלי ייחודי, עם יכולות חיפוש מתקדמות ונרחבות יכול לתת מענה להצגת הנתונים הרלוונטיים תוך זמן קצר ביותר.
לסיכום, לצורך התמודדות עם האתגרים הנוכחיים והעתידיים בתחום חיפוש מידע במערכות השונות והניסיון המוצלח בשימוש עם מנוע החיפוש המתקדם  ElasticSearch אנו מבקשים להמשיך ולחדש את הרישוי למוצר הנ"ל. המוצר הוטמע במשטרת ישראל בהצלחה ומשרת בצורה מוצלחת את מערכות הליבה בארגון ומאפשר לבצע חיפוש מורכב, יעיל ומהיר בכמויות נתונים גדולות. 
2. פתרון 
לצורך חידוש הרישוי ל-ElasticSearch, בחנו מחדש שוב את כלל הכלים הרלוונטיים הקיימים בשוק: ElasticSearch, MarkLogic,Solr , Spinx ו-Splunk. פתרונות הללו נבחנו על כלל מאפייניהם. לאחר בחינתם אל מול צורכי המשטרה, המסקנה שהתקבלה היא שהכלי היחיד שנותן את המענה הנדרש הינו הכלי שכבר מוטמע בארגון ElasticSearch. 

השיקולים שעומדים לנגד עינינו בבחירת מנוע החיפוש הנ"ל הם:
1. הינו המנוע היחידי התומך בשפת SQL, בממשק  JSONוב-Stored Procedures. שפת SQL היא השפה הסטנדרטית לשליפת מידע. תמיכה זו מאפשרת למפתחים לעבוד בסביבת עבודה מוכרת. JSON הוא הממשק הסטנדרטי להעברת מידע במשטרה. התמיכה ב Stored Procedures מאפשרת כתיבה מהירה של קוד תוכנה השמור בתוך הכלי, ומאפשרת  פיתוח תוכנה מהיר יותר.
2. בעל ארכיטקטורה מבוזרת הניתנת להרחבה. 
3. בעל יכולת לבצע אינדוקס של מסמכים גדולים תוך זמן קצר. 
4. בעל יכולת הצגת נתונים דינאמיים, תוך כדי התאמה על פי דרישת המשתמש. 
3. ספק
מבירור שנערך נמצא כי המוצר משווק בישראל באופן בלעדי ע"י חברת MATRIX. היות שממצאי הבדיקה העלו כי קיים מוצר אחד בלבד הנותן מענה מלא לדרישות המשטרה וכי מוצר זה משווק בארץ ע"י ספק אחד בלבד, אנו מבקשים להמשיך ולאשר משווק זה כספק יחיד.
4. עלויות
עלות ה-Subscription לשנה כולל ייעוץ עבור  ElasticSearcמוערכת בכ-1.85 מש"ח כולל מע"מ.
סה"כ 7.4 מש"ח לתקופה של 4 שנים.
5. סיכום
1. לאור התרחבות המידע הקיים בידי משטרת ישראל, ובמסגרת שיפור מערכות קיימות וקידום פרויקטים חדשים, ישנו צורך מבצעי להמשיך ולהשתמש במערכת חיפוש המסוגלת לבצע חיפוש מהיר ויעיל בכמויות מידע גדולות. 

2. לאחר שנבחנו מחדש כלל הכלים הרלוונטיים הקיימים בשוק, נמצא כי מערכת ElasticSearch המוטמעת בהצלחה בארגון, נותנת את המענה המלא והטוב ביותר לדרישות המשטרה. כפי שפורט לעיל, מערכת זו כוללת מאפיינים שלא קיימים במערכות אחרות, החיוניים למשטרת ישראל.
3. מערכת זו משווקת בישראל באופן בלעדי ע"י חברת MATRIX ולפיכך אנו מבקשים לאשר פטור להמשך חידוש הרישוי למוצר, על בסיס קיומו של ספק יחיד.
4. אבקש לאשר פטור בסך 7.4 מש"ח לתקופה של 4 שנים עד תאריך 30.9.2023.
                                                                                                          בברכה,

 מרק ירמולנקו,  רפ"ק
      







                    ר"צ DBA
	

	עמוד 1 מתוך 4


	

	כתובתנו באתר :
www.police.gov.il
	                    
	[image: image2.jpg]S\\')‘ N 7 //70

Q
¥ 2
B AUl
C @ S0%0y =
2008

YW DIPNA DD




	עמוד 3 מתוך 4



[image: image2.jpg]